
が

スマートフォンやタブレットを使って、
手話通訳を受けることができます。

遠隔手話通訳
利用できます

タブレットスマートフォン

ご自身のスマートフォンやタブレットが
必要です。機器の貸し出しはありません。

Zoom

Zoomアプリが必要です。

通信環境

通訳を介して

スムーズに

やりとりできます！

手話で

伝えられて

安心です！

福祉課に利用申請をする

通常の手話通訳と同様、
お住まいの市町村の福祉課に
申請してください。

１

２

時間になったら
Zoomに接続する

申請した日時にスマホ、タブレット
を持参し、Zoomを起動します。
お知らせしたID・パスワードを入力
すると手話通訳者に繋がります。

３

Zoom接続用ID、
パスワードが届く

遠隔手話通訳の利用については、
お住まいの市町村にお問い合わせください。

市町村の意思疎通支援事業窓口一覧はこちら⇒

※申請方法は、下記窓口一覧のQRコードから
確認できます。



こんなときに利用できます

感染症への対応　病室の面会制限　など

1 手話通訳者が現地へ行く
ことができないとき

急に手話通訳が必要に
なったとき

2

スピーカーから音が出るように
設定してください。

聞こえる話し手の声と、手話通訳者の声が、
お互いに聞こえるか確認してください。

急病　　事故

学校からの急な呼び出し　　など

遠隔手話通訳利用時のお願い

スマートフォンやタブレットは手に持たず、
置いて使用してください。
手話が画面全体に入るよう角度を調整しましょう。

利用前にご確認ください

・遠隔手話通訳を希望しても、状況により対面手話通訳に変更となる場合があります。

・緊急対応が出来るのは、みやぎ通訳派遣センターの開所時間内に限ります。
お問い合わせ

みやぎ通訳派遣センター

開所時間　月～金　９：３０～１６：３０ 定休日　土・日・祝

miyagi.haken4023@gmail.com

022-393-5504 2
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